
 
 

 

 

2023年 12月 

お得意先様 各位 

〒107-0052 

東京都港区赤坂 1-8-1 赤坂インターシティ AIR 

グラクソ・スミスクライン・コンシューマー・ヘルスケア・ジャパン株式会社 

TEL 03-4511-8717 

 

「バイオティーン オーラルバランスジェル 42g」 

一時発売中止についてのご案内 

 

 
謹啓 時下ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。平素は格別のお引き立てを賜り、厚く御礼を申し上

げます。 

この度、「バイオティーン オーラルバランスジェル 42g」につきまして生産設備の技術的な問題による一時的

な製造停止が発生し、24年春以降安定的な商品供給が難しい状況になりました。そのためご迷惑お掛け致し

ますが、24年 3月末頃（予定）より「一時発売中止」とさせていただきますことを、ご案内申し上げます。 

再発売・通常出荷再開時期は 24年秋を目指しておりますが、変更の可能性もございますので、 確定次第、

改めてご連絡させていただきます。  

尚、バイオティーンマウスウォッシュ 240mL・474mLにつきましては引き続き販売を続けて参ります。 

ご迷惑お掛け致しますことを真摯に受け止め、今後更なる安定供給に取り組んでまいりますので、ご理解の

程、よろしくお願い申し上げます。 

謹白 

⚫ 対象製品 

品名 容量 ケース入数 JAN コード ITF コード 

バイオティーン オーラルバランスジェル 42g 72 4987246641166 24987246641160 

 

⚫ 一時発売中止期間  

2024年 3月末頃より～2024年秋（予定）まで「一時発売中止」 

※対象商品の在庫がなくなり次第、一時発売中止になります。 

※通常出荷再開時期は確定次第、改めてご連絡させていただきます。 

 

⚫ 対象商品（画像） 

                     
         

 

 

 

以上 


